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Obiettivo del corso Finalizzato alla creazione  di una figura professionale  che sia in grado di gestire 

l’organizzazione e la gestione di un’impresa balneare. Tale figura sovrintende a 

tutte le attività dello stabilimento, definendo strategie ed obiettivi da 

raggiungere, a partire dagli adempimenti burocratici ed amministrativi. 
   

Durata del corso 200 ore (di cui 150 ore di Teoria e 50 stage da realizzare presso le sedi dei 

partner aziendali) 
    

Destinatari Donne e uomini in possesso di Diploma di scuola secondaria di primo grado. 

Per il Progetto Garanzia tutti i ragazzi/e di età compresa tra i 15 e i 29 anni che 

non stanno seguendo percorsi scolastici, di formazione o di lavoro. 
  

Contenuti 

Generali 
 

 Introduzione al corso e orientamento 

 Il settore turistico balneare in provincia di Salerno 

 La gestione delle imprese balneari 

 Organizzazione aziendale 

 Gestione del personale 

 Economia e amministrazione degli stabilimenti balneari 

 Normativa e regolamenti stabilimenti balneari 

 Elementi di marketing e budgeting 

 La customer satisfaction 

 Il sistema qualità nelle imprese balneari 

 Le operazioni di manutenzione della struttura 

 I servizi di fornitura 

 Diritto e Sicurezza sul lavoro e pari opportunità 

 Inglese turistico 

 Competenze digitali 

 Creazione di impresa (Competenze chiave) 
  

Attestazione Rilascio Certificazione di Competenza valida su tutto il territorio nazionale. 
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